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Normatividad:

La presente politica de tratamiento de datos personales es elaborada de conformidad con lo dispuesto
en la constitucion de Colombia, la Ley 1581 de 2012, el decreto reglamentario 1377 de 2013 y demas
disposiciones complementarias para este efecto. Sera aplicada por TOP PROMOTIONS S.A,, en
cuanto al uso, almacenamiento y divulgacion de informacion que constituyan tratamiento de datos
personales.

Finalidad

1) Inscripciéon o actualizacion de datos a partir de la relacién contractual existente con sus
clientes, proveedores y/o trabajadores.

2) Fortalecimiento de relaciones comerciales, mediante el envio fisico o por correo de informa
cion relevante.

3) Enviar al correo fisico, electrénico, informacion comercial.

4) Cumplir con procesos de auditoria interna o externa.

5) Registrar la informacién de empleados activos e inactivos en las bases de datos, los cuales
reposan de manera fisica en la oficina de Recursos Humanos.

6) Cumplimiento de informes fiscales nacionales y distritales.

Derechos De Los Titulares De Datos Personales

Los titulares de datos personales objeto de tratamiento por parte de TOP PROMOTIONS S.A.,
podrén actualizar, conocer, ratificar, corregir, cambiar o suprimir la informacién publica o privada,
suministrada a la compania por los medios aceptados para ese fin; tales como: correo fisico, electroni-
co o certificado en cualguier momento. De igual forma podran revocar la autorizacion del uso de la
informacion suministrada.

Area Responsable

La Presidencia de la compania seré la responsable de atender los reclamos y quejas asi como las peti-
ciones que formule el titular del dato en ejercicio de los derechos descritos en el anterior punto.
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Procedimiento para ejercer derechos de los titulares

El titular del dato personal podra enviar su peticion de lunes a viernes de 2:00 a.m. a 4:00 p.m. a los
siguientes correos electronicos:

mmanrique@coltoys.com
jparra@coltoys.com

Llamar a la linea telefonica de TOP PROMOTIONS S.A., Teléfono (571) 6794456 / (571) 6787911,
o de manera fisica en la direccion Cr 17 N° 164 - 43. Esta debe contener identificacion, breve des-
cripcion del reclamo con los soportes que hubiera ha lugar.

El iempo méaximo de respuesta seran 15 dias habiles desde su recepcion.

Confidencialidad

Se guardara la reserva de la informacion de los datos personales objeto del tratamiento, los cuales solo
se utilizaran para el desarrollo de la relacion contractual en su calidad de: cliente, proveedor o trabaja-
dor de la compania.

Fecha de Vigencia

La presente politica regira a partir de Septiembre 30 de 2016.

Definiciones:

» Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sean objeto de tratamiento.

e Dato Personal: Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas natu-
rales determinadas o determinables.

e Dato privado: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo es relevante para el titular.
e Encargado del tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en
asocio con otros, realice el tratamiento de datos personales por cuenta del responsable del tratamien-
to. Enlos eventos en que el responsable no ejerza como encargado de la base de datos, se identificara
expresamente quién sera el encargado.

e Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en
asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el tratamiento de los datos.

« Titular: persona natural cuyos datos personales, sean objeto de tratamiento.

 Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como:
recoleccion, almacenamiento, uso, circulacién o supresion.
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